
Information 
 

Gruppereservation 
Ved grupper forståes bookinger på mere end 10 personer

Vilkår 
Booker holdes ansvarlig for betalingen af opholdet. Faktura eller betalingslink fremsendes efter endt
ophold. 
Det er ikke muligt at foretage splitbetalinger. Det er bookers opgave at indkræve betaling fra
medrejsende.
Tilkøb af forplejning påføres den samlede regning og opkræves efter endt ophold. 
Drikkevarer afregnes efter forbrug og pr. åbne flaske og påføres den samlede regning. Ønskes
drikkevarer tilkøbt særskilt, afregnes der direkte med personalet under middagen. Det er ikke muligt
at overfører til værelset. 
Det er muligt at leje et lokale til 800,- DKK pr. dag, som kan anvendes som mødested, hyggerum og
oplæg. Der er køleskab i lokalet og i er velkommen til at medbringe egne drikkevarer og snacks i
lokalet. Gruppen står selv for at bortskaffe sig eventuelle flasker og dåser. 
Ved bortkommende nøgler opkræves 1000,- DKK pr. stk på den samlede regning. Booker holdes
ansvarlig.

Betingelser 
Reducering

Mindre end 30 dage før ankomst, kan der ikke reduceres og annulleres værelser. Booker holdes
derfor ansvarlig for værelset og vil blive opkrævet det fulde beløb for antallet af eventuelle
annullerede værelser. 
Endeligt antal deltagere med hensyn til forplejning, kan justeres frem til 10 dage før arrangementet
start. Reduceres antallet/foretages senere afbestilling, betales det bekræftede antal deltagere til fuld
pris. 

Afbestilling
Indtil 60 dage før arrangementet, kan der frit afbestilles
Mindre end 60 dage før arrangementet betales 50%, af det bekræftede antal værelser til aftalte pris
Mindre end 30 dage før arrangementet betales 100%, af det bekræftede antal værelser til aftalte pris 

Vi tager forbehold for trykfejl og vil kunne justere den allerede bekræftet pris, i tilfælde af prisstigninger
som skyldes afgiftsændringer eller andre udefrakommende prisstigninger.

Information

Group Reservation
A group is defined as a booking of more than 10 people.

Terms
•	 The booker is responsible for payment of the stay. The invoice or a payment link will be sent after 

the stay has ended.
•	 Split payments are not possible. It is the booker’s responsibility to collect payment from fellow 

travelers.
•	 Additional catering services will be added to the total bill and charged after the stay.
•	 Beverages are charged based on consumption and per opened bottle, and will be added to the to-

tal bill. If you wish to purchase beverages separately, payment is made directly to the staff during 
dinner. It is not possible to charge drinks to the room.

•	 It is possible to rent a room for 800 DKK per day, which can be used as a meeting place, lounge, 
or for presentations. The room is equipped with a refrigerator, and you are welcome to bring your 
own drinks and snacks. The group is responsible for disposing of any bottles and cans.

•	 For lost keys, a fee of 1,000 DKK per key will be added to the total bill. The booker is liable for this.

Conditions
Reduction
•	 Less than 30 days before arrival, rooms cannot be reduced or canceled. The booker will therefore 

be liable for the room and will be charged the full amount for any canceled rooms.
•	 The final number of participants for catering can be adjusted up to 10 days before the start of the 

event. If the number is reduced or canceled after this point, the confirmed number of participants 
will be charged in full.

Cancellation
•	 Up to 60 days before the event: free cancellation.
•	 Less than 60 days before the event: 50% of the confirmed number of rooms will be charged at the 

agreed price.
•	 Less than 30 days before the event: 100% of the confirmed number of rooms will be charged at 

the agreed price.

We reserve the right for printing errors and to adjust the already confirmed price in the event of price 
increases due to changes in taxes or other external price increases.


